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Une adoption majoritaire... mais loin d’étre homogene

65% des Francais utilisent I'lA

16% chaque jour et 42% au moins chaque semaine

Qui utilise I'lA ? Qui ne l'utilise pas ? (35%)
87% des 18-34 ans A46% des 50 ans et +
vs 54% des + de 50 ans vs 13% des 18-34 ans
86% des cadres A44% des ouvriers
vs 56% des ouvriers vs 14% des cadres
71% des habitants de grandes métropoles 42% des habitants du rural
vs 57% dans le rural vs 29% dans les grandes agglos
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L'IA, nouveau compagnon du quotidien des Francais

6 Francais sur 10

trouvent |'lA utile dans leur vie personnelle

« J'ai récemment planifié I'anniversaire de
ma fille gréce a I'lA »
Femme, 35-49 ans, profession intermédiaire

« Recherche d'une différence de prix »
Homme, 50-64 ans, ouvrier

« Je l'utilise pour analyser des données en premier
temps, puis les affiner en fonction des tendances »

Homme, 35-49 ans, cadre

O

4 Francais sur 10
ont déja utilisé I'lA pour
une question de santé
75% des 18-34 ans vs 23% des + de 50 ans

3
56%

I'lA va améliorer la productivité
et I'efficacité au travail

64 a72%

I'lA sera une compétence centrale au travail
(selon le profil : cadre, ouvrier ou employé)

o

1 utilisateur
quotidien sur 5

juge l'l|A « indispensable »
dans sa vie et qu'il
« ne pourrait plus s’en passer »
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Simplifier les services publics, accélérer la recherche médicale...
L'IA est aussi utile pour la société

i

48%

des Francais pensent que
I'lA va améliorer le dynamisme et la
croissance des entreprises

(2

3 Francais sur 4

I'lA est utile pour
simplifier les démarches administratives

68%

réduire les temps d’attente
et désengorger nos services

Q

57%

répondre a des questions basiques
sans attendre un médecin

MAIS

36%

remplacer un médecin
en l'absence de professionnel disponible
dans un désert médical
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Une adoption qui ne va pas sans inquiétudes

ou ?
L'IA clive les générations et les classes sociales

9
- 54

66% 56%

38
pensent que I'lA va I'lA va
détériorer le marché de détériorer le travail en Age LRRZE Gl 253 Gl 20°647anst 65 ans ctpils
I'emploi équipe

47 37

1 F ° 3 Emploi Cadres Professions Quvriers
ra n ga Is su r intermédiaires
c'est trés difficile de repérer un contenu produit par I'lA
et elles sont désormais
capables de tromper n'importe qui 33 86
14

Usagers quotidiens Non-usagers
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Quelles conditions pour démocratiser I'lA ?
Souveraineté, formation, encadrement et controle humain

7 Francais sur 10

souhaite que |'lA soit intégrée au cursus scolaire

Les 3 priorités des Francais

v Que les données personnelles soient bien
protégées

46% 43%

pour une forte régulation pour des régles avec le bon
quitte a ralentir I'innovation équilibre pour ne pas trop
ralentir l'innovation

] Que la décision finale d'un acte important soit
toujours prise par un humain

Que I'on lutte contre les effets pervers et les

usages négatifs de I'lA o
62%

préferent une IA francaise ou européenne

56 a 66% dans toutes les tranches d'age
56 a 79% dans tous les électorats
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2027, la campagne de I'lA ?

42%

des Francais envisagent
d’utiliser I'lA lors des élections présidentielles
(se renseigner sur les programmes, évaluer les
propositions...)

68% des 18-34 ans
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